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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury. Wskazuje
najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage w sytuacji

tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnosé

w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument
opisujgcy sposoéb wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram
dziatan, dobér narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym
udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami
dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru $rodkéw ich zaspokajania, identyfikacje

ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad

autodiagnoza, ktore sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wigczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikow i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia strategii
jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan projektowych sytuacja instytuciji
kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwéch wymiarach — planu
krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwoch wymiarach
pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac¢ sie do wdrazania zmian systematycznych,
efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze szczegdlnymi potrzebami, zwtaszcza oséb z

niepetnosprawnoscig i osob starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu strategii
wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary
moga zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspolnione

Z procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejacych dokumentow.
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Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozna skorzystac z opublikowanego na stronie www instytuciji,
a wymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stéw: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzgledni¢ zwtaszcza:

Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.
Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

3. Dziatania bedgce w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przyktad
w ostatnim roku dziatalnosci.

4. Wspdtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko

zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnosciag i osobami starszymi.

1. Klub Zak - Miejska Instytucja Kultury

Zatozenia programowe:

- organizowanie réznorodnych form zespotowego uczestnictwa w dziataniach artystycznych
i kulturalnych w szczegdlnoéci z dziedziny muzyki, filmu, teatru i sztuk plastycznych dla
mieszkancow Gdanska,

- prowadzenie edukacji kulturalnej przez sztuke wsrod mieszkancow Gdanska,

- tworzenie, udostepnianie i dokumentowanie dobr i wartosci kulturalnych,

- organizowanie przegladéw i festiwali artystycznych;

2. Zespot

Wigkszo$¢ zespotu zatrudniona w Klubie Zak oraz Dyrekcja Klubu wzigta udziat w szkoleniu
w ramach projektu —,, Projektowanie uniwersalne kultury- dostepnosc w instytucjach kultury”,
prowadzonego przez panig Agnieszkg Bergtold- Kuczynska w lipcu 2025 r. i w naszej opinii
posiada kompetencje intuicyjne dotyczace dostepnosci (kuratorzy, koordynator ds.
dostepnosci oraz dyrektorka Instytucji); Jedna z osdb pracujgcych w kasie postuguje sie

jezykiem migowym na poziomie podstawowym;
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Dyrektorka Klubu Zak — Ewa Chudecka

Zespot (wg funkciji):
specjalistka ds. promocji, public relations
specjalistka ds. social mediow
kuratorka Kina studyjnego Zak
kuratorka ds. edukacji filmowej
kurator PC Drama — spektakle teatralne
kuratorka Galerii Zak
kurator muzyczny i kurator Festiwalu Jazz Jantar
kierowniczka dziatu realizacji imprez
gtdbwna ksiegowa
ksiegowosc - kadry i ptace
specjalistka ds. marketingu - umowy sponsorskie - koordynator dostepnosci
pracownik sekretariatu
kierownik administracji - zamowienia publiczne
kinooperatorzy- 2 osoby
kierownik Kawiarni Klubu Zak
biuro obstugi widza - 2 osoby w kasie Klubu

pracownicy kawiarni Klubu — 6 oséb ( obstuga baru, dwdch kucharzy)
3. W stalej ofercie Klubu:

e Festiwal Jazz Jantar (edycja wiosenna i jesienna),

e (Gdanski Festiwal Tanca (wrzesien),

e przeglady filmowe w Kinie Zak (kilka razy w roku),

o wernisaze w Galerii Klubu ( raz w miesigcu) ,

o Projekt PC Drama (performatywne czytanie dramatu 9 razy w roku, w kazdy
ostatni poniedziatek miesigca);

e Edukacja Filmowa ( ogdlnopolski projekt dla przedszkoli i szk6t - mtode

horyzonty);
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Dziatania podjete w ostatnim roku dziatalnosci:
e nieodptatne warsztaty muzyczne dla miodziezy w trakcie Festiwalu Jazz Jantar,
o medytacje w rytm muzyki jazzowej w trakcie Festiwalu Jazz Jantar;

e muzyczno-taneczny performance przy okazji Nocy Muzeéw w Klubie Zak

4. Klub Zak wspétpracuje z:

o Akademig Muzyczng w Gdansku,

o Akademig Sztuk Pieknych w Gdansku,

e Instytutem Kultury Miejskiej,

e Gdanskim Archipelagiem Sztuki,

e Bibliotekg Miejskg w Gdansku,

e Fundacjg Swiat Mato Znany, w ramach ktérej trzy razy w roku wystepuje w Klubie
Zak zespol Remont Pomp, w skfad ktérego wchodzg m.in. osoby z zespotem
Downa.

e Hewelianum

e Teatrem Wybrzeze

¢ Radami Sgsiedzkich Dzielnic

e Domem Dziennej Opieki na Strzyzy w Gdansku - Wrzeszczu

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegdéinych potrzebach.

Prosze opisac dotychczas przeprowadzone dziatania, ktore miaty na celu diagnoze potrzeb
Srodowisk os6b z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze badawczym,
animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikéw
i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych
ekspertéw, wskazac kontekst podjetych dotychczas dziatan.

Limit stow: maksymalnie 500.

Klub Zak nie zlecat ani sam nie realizowat dotychczas diagnozy potrzeb $rodowisk oséb z
niepetnosprawnosciami. W Klubie goszczg osoby z niepetnosprawnoscig gtéwnie z obszaru
ruchu i czucia, a informacje o ich potrzebach uzyskujemy w ramach rozméw kuluarowych,

ktore majg miejsce zazwyczaj po zakonczeniu organizowanych przez nas Wydarzen.

Whnioski z rozmow sg na biezgco wdrazane w zycie w zakresie mozliwym dla nas do

zrealizowania.
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Opis gtéwnych barier dostepnosci dla os6b z niepelnosprawnosciami i oséb starszych

w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapdw podrozy

odbiorcy lub obszaréw dostepnosci, w zaleznosci od sytuacii.

Limit stow: maksymalnie 500.

Brak sitownikdéw w drzwiach wejsciowych do budynku Klubu, umozlwiajgcy ich
automatyczne otwieranie sie za pomocg czujnika ruchu — etap droga na wydarzenie i
z powrotem;

Zbyt wysoki kraweznik od strony parkingu Klubu i konieczno$¢ jego obnizenia, ktéra
pozwoli na swobodny podjazd woézkom od tej strony Klubu — etap droga na
wydarzenie i z powrotem;

Brak mobilnej indywidualnej petli indukcyjnej na Sali koncertowej oraz w sali kinowej
Klubu — doswiadczenie wydarzenia;

Brak nawigacji przestrzennej (wayfindingu) w Klubie - etap — poruszanie sig po
przestrzeni IK;

Brak systemu nawigacyjno-informacyjnego- TOTUPOINT - etap — poruszanie sie po
przestrzeni IK;

Zbyt wysoki blat kasy klubu - konieczno$¢ jej przebudowy i otwarcia dla publicznosci,
w tym obnizenie wysokosci blatu oraz pogtebienie go umozliwiajgce podjazd wézkom
— etap zakup biletow;

Zbyt wysoka lada baru w Kawiarni Klubu — konieczno$¢ jego przebudowy, w tym
obnizenie wysokosci blatu oraz pogtebienie go umozliwiajgce podjazd wdzkom — etap
doswiadczenie wydarzenia;

Brak mobilnego rzedu siedzenh w kinie Klubu — etapy: poruszanie sie po przestrzeni

IK, do$wiadczenie wydarzenia;

Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,

ktore ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie ,Projektowanie Uniwersalne

Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego.
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Limit stéw: maksymalnie 500.

Przed rozpoczeciem udziatu w projekcie rozpoznaliSmy m.in. takie potrzeby jak:

- brak plikow elektronicznych zawierajgcych tekst odczytywalny maszynowo, dostosowany

do programoéw asystujgcych na stronie internetowej Klubu;

brak opiséw alternatywnych dla informac;ji graficznych, zdje¢, plakatéw publikowanych na
stronie internetowej Klubu;
- brak nawigaciji przestrzennej (wayfindingu) w Klubie;

- brak systemu nawigacyjno-informacyjnego, ktére informujg uzytkownikéw za pomoca

sygnatéw dzwiekowych lub gtosowych (TOTUPOINT).

W trakcie przedsiewziecia szkoleniowego :

Dotarta do nas ogromna potrzeba rozwijania i wdrazania dostepnosci w zakresie infrastruktury
technicznej pozwalajgcej na doswiadczanie Wydarzen organizowanych przez Klub, takich jak
koncerty, seanse filmowe, warsztaty, wernisaze, spektakle teatralne przez osoby z
trudnosciami w obszarze stuchu, w tym w szczegdlnosci osoby starsze, ktére stanowg bardzo
liczng grupe naszych odbiorcéw. Priorytetem stato sie dla nas obecnie wyposazenie Sali
Koncertowej Klubu oraz Sali Kinowej Klubu w indywidualne, mobilne petle indukcyjne oraz
zakup pageréw, ktére bedg mozliwe do wypozyczenia w kasie Klubu przed koncertami oraz
seansami filmowymi. Pagery bedg mialy za zadanie zwiekszy¢ poczucie bezpieczehstwa oséb
biorgcych udziat w wydarzeniu i pozwolg na poinformowanie pracownikow w kasie Klubu o
sytuacjach wymagajacych interwencji (np. zastabniecie w trakcie koncertu, potrzeba wyjscia z
Sali Kinowej w trakcie seansu filmowego, wszelkie sytuacje wymagajgce pomocy pracownikow
Klubu itp.); W trakcie przedsiewziecia szkoleniowego dotarta réwniez do nas z catg mocag
potrzeba wdrazania i rozwijania dostepnosci w zakresie likwidacji niektérych barier
architektonicznych, takich jak zbyt wysoki kraweznik od strony parkingu Klubu i koniecznosc¢
jego obnizenia, zbyt wysoki blat kasy klubu, brak automatycznego otwierania sie drzwi

wejsciowych do Klubu.
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Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla osob z niepetnosprawnos$ciami
Prosze zaznaczy¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci,

a 10 petng dostepnosé.

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Uzasadnienie:

Autodiagnoza w ramach przedsiewziecia szkoleniowego - ,Projektowanie Uniwersalne
Kultury” pozwolita nam na ogolng ocene dostepnosci naszej Instytucji Kultury na poziomie 4.
W trakcie szkolenia, tutoringdbw zidentyfikowaliSmy bariery w kazdym obszarze
niepetnosprawnosci czyli wzroku, stuchu, ruchu, rozumienia oraz czucia, z ktérych, co warto
podkreslic, nie zdawaliSmy sobie sprawy, zas$ te ktére rozpoznaliSmy jeszcze przed
szkoleniem, nabraty dla nas ogromnego znaczenia, cho¢ wczesniej nie traktowaliSmy ich jako
powaznych barier w zakresie dostepnoéci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Dostepno$¢ budynku Klubu Zak oceniliémy na poziomie 70% dla poszczegdlnych obszaréw
niepetnosprawnosci (realizacja 90 % wydarzen w Klubie odbywajgca sie na jednym poziomie
"0”, bez progow i uskokdw, dostosowane tazienki, dostosowana winda). Jednak to wtasnie te
30 % niedostepnos$ci z zakresu infrastruktury architektonicznej wptyneto w duzym stopniu na
naszag ocene ( m.in. zbyt wysoki kraweznik na drodze z parkingu do wejscia do Klubu, brak
czujnikdw ruchu w drzwiach wejsciowych do budynku umozlwiajgcy ich automatyczne
otwieranie sie, zbyt wysoki blat kasy Klubu, zbyt wysoka lada baru w kawiarni). Na nasza
ocene wptyw miaty rowniez zidentyfikowane przez nas juz wczesniej bariery w dostepnosci
cyfrowej (m.in. brak plikéw elektronicznych zawierajgcych tekst odczytywalny maszynowo na
stronie internetowej Klubu, brak opisow alternatywnych dla informacji graficznych, zdjec,
plakatbw na stronie Kluby) oraz informacyjno-komunikacyjnej (m.in. brak nawigaciji
przestrzennej (wayfindingu) w Klubie, brak systemu nawigacyjno-informacyjnego-
TOTUPOINT- sktadajgcego sie z niewielkich znacznikébw dzwiekowych, ktore informujg
uzytkownikdéw za pomocg sygnatow dzwiekowych lub gtosowych). Waznym dla ogdlnej oceny
stato sie takze zidentyfikowanie potrzeb i konieczno$¢ poprawy w zakresie infrastruktury
technicznej Klubu (m.in. brak indywidualnych, mobilnych petli indukcyjnych na Sali Kinowej
oraz Sali Koncertowej oraz brak pageréw na wyposazeniu kasy Klubu), jak réwniez poziom
kompetencji naszego zespotu w opracowywaniu materiatow dostepnosciowych szczegdlnie w

obszarze - wzrok i rozumienie w autodiagnozie oceniony przez nas na poziomie 2.
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Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla osoéb
Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie krétkoterminowe;j,

to jest do koinca 2026 roku.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W perspektywie krétkoterminowej celem jest zwiekszenie dostepnosci wydarzeh
koncertowych, kinowych oraz teatralnych Zaka dla oséb z kazdego obszaru
niepetnosprawnosci i osdb starszych, jak rowniez zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa
wszystkich naszych gosci w trakcie realizowanych przez nas Wydarzen. Naszym zdaniem jest

to mozliwe kiedy:

1. Klub Zak posiada urzgdzenia wspierajgce komunikacje - dziatajgce indywidualne petle
indukcyjne, poprawiajgce dostepnos¢ dla oséb niedostyszacych pod wzgledem
poprawy styszenia i rozumienia mowy szczegdlnie w duzych pomieszczeniach,

2. Klub Zak posiada urzgdzenia — pagery, pozwalajgce na sygnalizacje potrzeby
uzyskania wsparcia w opuszczeniu miejsca wydarzenia w trakcie jego trwania;

3. Drzwi wejsciowe do Klubu wyposazone sg w sitowniki i czujnik ruchu umozliwiajgce ich
automatyczne otwieranie sie, pozwalajgce na samodzielne wejscie i wyjscie wszystkich
0s0b, w tym uzytkownikéw o specjalnych potrzebach (m.in poruszajgcych sie o kulach,
na wozku, osob starszych);

4. Obnizony jest kraweznik na drodze z parkingu do wejscia do Klubu, pozwalajgcy na
samodzielny podjazd osOb poruszajgcych sie na wézku i innych uzytkownikéw o
specjalnych potrzebach;

5. Klub Zak posiada nawigacje przestrzenng (wayfinding) - kompleksowy system
oznakowania i wskazéwek, pomagajacy orientowaé sie i porusza¢ samodzielnie po
przestrzeni Klubu wszystkim gosciom i uzytkownikom, w tym wszystkim uzytkownikom
0 specjalnych potrzebach;

6. Klub Zak posiada system nawigacyjno-informacyjny - TOTUPOINT- skfadajacy sie z
niewielkich znacznikow dzwiekowych, ktére informujg uzytkownikédw za pomocg
sygnatéw dzwiekowych lub gtosowych;

7. PIliki elektroniczne na stronie internetowej Klubu zawierajg tekst odczytywalny
maszynowo, dostosowany do programdw asystujacych, pozwalajgcy na przetwarzanie

i odczyt tresci przez oprogramowanie komputerowe, takie jak czytniki ekranu, co
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utatwia korzystanie z nich osobom niewidomym, niedowidzgcym i innym uzytkownikom

0 specjalnych potrzebach;

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla os6b
z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie diugookresowej,
to jest do koniica 2030 roku..

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W perspektywie dtugookresowej celem jest poprawa dostepnosci architektonicznej Klubu.

Naszym zdaniem jest to mozliwe kiedy:

1. Lada kasy Klubu jest obnizona do wysokosci 110 cm co umozliwia komfortowa
obstuge. Termin realizacji 30.11.2030 r.

2. Blat baru w Kawiarni Klubu jest obnizony do wysokosci 110 cm, co umozliwia
komfortowa obstuge. Termin realizacji 30.11.2030 r.

3. Sala kinowa jest wyposazona w mobilny rzad siedzen umozliwiajgcy uzyskanie
miejsca dla oséb poruszajgcych sie na wézkach. Termin realizacji 30.11.2030 r.

4. Drzwi prowadzace na Sale Kinowg Klubu sg wyposazone w uchwyt antypanikowy,
utatwiajgcy otwieranie dla osob z niepetnosprawnoscig w obszarze ruchu. Termin
realizacji 31.12.2027 r.

Planowany spos6b pomiaru osiggniecia celu krétkoterminowego.
Nalezy podaé¢ nazwe i definicje wskaznika, jego wartos¢ oraz sposéb pomiaru.

Limit stow: maksymalnie 500.

Cel. 1

Wskaznik 1: zakupione, dziatajgce indywidualne petle indukcyjne;

W kasie Klubu sg dostepne indywidualne petle indukcyjne dla oséb z trudnos$ciami w
obszarze styszenia, umozliwiajgce im skuteczng komunikacje i petne uczestnictwo w

realizowanych przez nas Wydarzeniach;

Wartos¢ wskaznika: 10

Sposob pomiaru: urzgdzenia wprowadzone do ewidencji wyposazenia Klubu.

Wskaznik 2: zrealizowane szkolenie personelu w zakresie zasad dziatania indywidualnych

petli indukcyjnej;
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Personel Klubu w liczbie 11 oséb odbywa szkolenie w zakresie zasad dziatania
indywidualnych petli indukcyjnej

Wartos¢ wskaznika: 1 szkolenie

Sposéb pomiaru: Lista obecnosci na szkoleniu.

Cel. 2

Wskaznik 1: zakupione, dziatajgce pagery;

W kasie Klubu dostepne sg pagery, ktérych zadaniem jest zwiekszenie poczucia
bezpieczenstwa oséb biorgcych udziat w Wydarzeniu, a odczuwajgcych takg potrzebe przed
rozpoczeciem Wydarzenia i pozwalajgce na poinformowanie pracownikow w kasie klubu o

sytuacjach wymagajacych ich interwencji w jego trakcie.
Wartosé wskaznika: 5

Sposob pomiaru: urzgdzenia wprowadzone do ewidencji wyposazenia Klubu.

Cel. 3

Wskaznik 1: Budynek Klubu Zak jest po audycie

Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za audyt;

Wskaznik 2: Drzwi wejsciowe do Klubu wyposazone sg w sitowniki i czujnik ruchu;

Drzwi wejsciowe otwierajg sie automatycznie, pozwalajgc na samodzielne wejscie i wyjscie
wszystkich oséb, w tym uzytkownikéw o specjalnych potrzebach (m.in poruszajgcych sie o

kulach, na wézku, oséb starszych);

Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za montaz
Cel .4

Wskaznik 1: Obnizony jest kraweznik na drodze z parkingu do wejscia do Klubu;
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Obnizony kraweznik na parkingu Klubu, pozwalajgcy na samodzielny podjazd do wejscia do
budynku i z powrotem na parking oséb poruszajgcych sie na wézku i innych uzytkownikéw o

specjalnych potrzebach;
Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za robocizne;

Cel. 5

Wskaznik 1: Klub Zak posiada projekt nawigacji przestrzennej (wayfindingu);
Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za projekt

Wskaznik 2: Klub Zak wyposazony w nawigacje przestrzenng (wayfinding);

Na terenie Klubu funkcjonuje kompleksowy system oznakowania i wskazéwek (wayfinding),
pomagajgcy orientowac sie i porusza¢ samodzielnie po przestrzeni Klubu wszystkim

gosciom i uzytkownikom, w tym wszystkim uzytkownikom o specjalnych potrzebach;
Wartosé wskaznika: 1

Sposoéb pomiaru: umowa i faktura za realizacje (wykonanie) projektu;

Cel.6

Wskaznik 1: Klub Zak posiada system nawigacyjno — informacyjny — TOTUPOINT;

Na terenie Klubu funkcjonuje system nawigacyjno - informacyjny - TOTUPOINT sktadajgcy
sie z niewielkich znacznikéw dzwiekowych, ktére informujg uzytkownikéw za pomoca

sygnatéw dzwiekowych lub gtosowych, jak poruszac sie po przestrzeni budynku;
Wartos¢ wskaznika: 1

Sposoéb pomiaru: umowa i faktura za wykonanie / realizacje

str. 11



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot

Cel.7

Wskaznik 1: Strona Klubu Zak jest po audycie zrealizowanym pod katem jej dostepnosci
cyfrowej;

Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za realizacje audytu;

Wskaznik 2: Klub Zak posiada projekt zmian po audycie strony internetowej;
Wartos¢ wskaznika: 1

Sposoéb pomiaru: jeden wykaz proponowanych zmian;

Wskaznik 3. Pliki elektroniczne na stronie internetowej Klubu zawierajg tekst odczytywalny
maszynowo.

Strona Klubu Zak wyposazona w pliki elektroniczne zawierajgce tekst odczytywalny
maszynowo, dostosowane do programow asystujgcych, pozwalajgcych na przetwarzanie i
odczyt tresci przez oprogramowanie komputerowe, takie jak czytniki ekranu, utatwiajgce
korzystanie z nich osobom niewidomym, niedowidzgcym i innym uzytkownikom o specjalnych

potrzebach;
Wartos¢ wskaznika: 1

Sposob pomiaru: umowa i faktura za realizacje;
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Plan dzialan na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do
konca 2026 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla oséb

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne
Z Modelem dostepnej kultury — wskazywaé na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy
oraz krok, ktorego/ktorych bedg dotyczyé. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w taki
sposob, by wiadomo bylo, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w |l etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Cel 1. Zakup indywidualnych petli indukcyjnych:

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze stuchu;

4 kroki wdrazania dostepnos$ci zwigzane z zakupem indywidualnych petli indukcyjnych:

1. Styczeh 2026- planowanie kosztow i postepowanie ofertowe zwigzane z zakupem
petli;
Kwiecien 2026 — zakup indywidualnych petli indukcyjnych;

3. Maj 2026 — szkolenie personelu z zasad dziatania indywidualnych petli indukcyjnych i
przygotowanie dostepnej oferty;

4. Czerwiec 2026 — wdrozenie do dziatania urzadzen potgczone z wstawieniem

informacji o tym na stronie Klubu oraz innych materiatach promocyjnych;

Wdrozenie do dziatania indywidualnych petli indukcyjnych, biorgc pod uwage etap podrézy
odbiorcy, wptynie na mozliwos¢ doswiadczania Wydarzern (m.in. koncertdéw, seanséw
filmowych, przedstawien teatralnych) uzytkownikom o specjalnych potrzebach w obszarze
stuchu; Stuzgc osobom niedostyszacym (z aparatami stuchowymi lub implantami) do
odbioru czystego i wyraznego dzwieku bezposrednio do ich urzadzen, petle wyeliminujg

zaktocenia akustyczne, echo i hatas w trakcie Wydarzen takich jak koncerty, seanse
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filmowe, przedstawienia teatralne. Poprawiajgc zrozumiatos¢ mowy i komfort styszenia na

Sali Kinowej i Koncertowej, umozliwig im petne uczestnictwo w Wydarzeniach;

Cel.2 Zakup pageréw.

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze czucia;

4 kroki wdrazania dostepnosci zwiazane z zakupem pagerow:

1. Luty 2026 — planowanie kosztéw i postepowanie ofertowe zwigzane z zakupem
pagerow;
Marzec 2026 — zakup pagerow;
Maj 2026 — szkolenie personelu z zasad dziatania indywidualnych petli indukcyjnych i
przygotowanie dostepnej oferty;

4. Kwiecien 2026 — wdrozenie do dziatania urzgdzen potgczone z wstawieniem

informaciji o tym na stronie Klubu oraz innych materiatach promocyjnych;

Wdrozenie do dziatania pageréw, biorgc pod uwage etap podrézy odbiorcy, wplynie na
doswiadczanie Wydarzen (zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa, komfort m.in. na
koncertach, seansach filmowych) wszystkich uzytkownikdw o specjalnych potrzebach w

tym obszarze;

Cel. 3 Zamontowanie sitownikéw i czujnika ruchu w drzwiach wejsciowych do
budynku Klubu Zak.

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze ruchu;

3 kroki wdrazania dostepnos$ci zwigzane z montowaniem sitownikéw i czujnika w drzwiach

wejsciowych

1. Styczeh 2026 - planowanie kosztow i postepowanie ofertowe zwigzane z wyborem
wykonawcy;
Kwiecien 2026 — Maj 2026 — prace zwigzane z montazem;
Czerwiec 2026 — udostepnienie do uzytku dziatajgcych, otwierajgcych sie

automatycznie drzwi;

Udostepnienie do uzytku dziatajgcych, otwierajgcych sie automatycznie drzwi pozwoli na

samodzielne wejscie i wyjscie wszystkich osob, w tym uzytkownikow o specjalnych potrzebach
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w obszarze ruchu (m.in poruszajgcych sie o kulach, na wézku, oséb starszych),a biorgc pod

uwage etap podrézy odbiorcy, dotyczy drogi na wydarzenie i powrét z niego;

Cel 4. Obnizenie kraweznika na drodze z parkingu do wejscia do Klubu.

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze ruchu;

3 kroki wdrazania dostepnos$ci zwiazane z obnizeniem kraweznika:

1. Marzec 2026 - planowanie kosztow i postepowanie ofertowe zwigzane z wyborem
wykonawcy;
Kwiecien 2026 — prace na parkingu Klubu zwigzane z obnizaniem kraweznika;
Maj 2026 — udostepnienie do uzytku tego fragmentu parkingu, gdzie zostat obnizony

kraweznik;

Obnizenie kraweznika na parkingu Klubu, pozwoli na samodzielny podjazd do wejscia do
budynku i z powrotem na parking osdb poruszajgcych sie na wézku i innych uzytkownikéw o
specjalnych potrzebach, a biorgc pod uwage etap podrézy odbiorcy, dotyczy drogi na

wydarzenie i powrét z niego;

Cel. 5 Wyposazanie Klubu Zak w nawigacje przestrzenna (wayfinding).

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze ruchu, rozumienia;

3 kroki wdrazania dostepnos$ci zwigzane z wyposazeniem Klubu w nawigacje przestrzenna;:

1. Styczenh 2026 - planowanie kosztéw i postepowanie ofertowe zwigzane z wyborem
projektu graficznego systemu oznakowani i wskazéwek;
Marzec 2026 — prace zwigzane z realizacjg projektu na terenie Klubu;
Maj 2026 — oddanie do uzytku;

Kompleksowy system oznakowania i wskazéwek (wayfinding) na terenie Klubu, pomoze
orientowa¢ sie i porusza¢ samodzielnie po przestrzeni Klubu wszystkim gosciom i
uzytkownikom, w tym wszystkim uzytkownikom o specjalnych potrzebach, a biorgc pod uwage

etap podrozy odbiorcy, dotyczy poruszania sie po przestrzeni instytucji;
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Cel. 6 Wyposazenie Klubu Zak w system nawigacyjno - informacyjny — TOTUPOINT

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze stuchu, rozumienia;

3 kroki wdrazania dostepnos$ci zwiazane z wyposazeniem Klubu w_system TOTUPOIN:

1. Styczeh 2026 - planowanie kosztow i postepowanie ofertowe zwigzane z wyborem
projektu;
Marzec 2026 — prace zwigzane z realizacjg projektu na terenie Klubu;

3. Kwiecien 2026 — oddanie do uzytku;

Wdrozenie na terenie Klubu systemu nawigacyjno — informacyjnego — TOTUPOINT, ktéry
informuje/ naprowadza uzytkownikédw za pomocg sygnatéw dzwiekowych lub glosowych, i
pomomaga tym samym orientowac sie i poruszaé samodzielnie po przestrzeni Klubu
uzytkownikom o specjalnych potrzebach, posiadajgcych aplikacje, a biorgc pod uwage etap

podrézy odbiorcy, dotyczy poruszania sie po przestrzeni instytucii;

Cel. 7 Na stronie Klubu Zak s udostepnione pliki elektroniczne zawierajace tekst

odczytywalny maszynowo:

- dotyczy poprawy dostepnosci w obszarze wzroku, rozumienia;

4 kroki wdrazania dostepnosci zwigzane z udostepnieniem na stronie internetowej Klubu

plikdw elektronicznych zawierajgcych tekst odczytywalny maszynowo:

1. Styczeh 2026 - planowanie kosztow i postepowanie ofertowe zwigzane z audytem
strony Klubu pod wzgledem jej dostepnosci cyfrowej i wybdr firmy, ktéra audyt
przeprowadzi;

Luty 2026 - wybér firmy przeprowadzajgcej audyt;
Marzec 2026 — postepowanie ofertowe i wybér firmy, ktéra wyposazy strone Klubu
Zak w pliki elektroniczne odczytywalne maszynowo ;

4. Czerwiec 2026 — zakonczenie prac

Strona Klubu Zak wyposazona w pliki elektroniczne zawierajgce tekst odczytywalny
maszynowo, dostosowane do programow asystujgcych, pozwalajgcych na przetwarzanie

i odczyt tresci przez oprogramowanie komputerowe, takie jak czytniki ekranu, utatwiajgce
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korzystanie z nich osobom niewidomym, niedowidzacym i innym uzytkownikom o

specjalnych potrzebach;

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie diugoterminowej,

to jest do konica 2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnoza: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla oséb
Z niepetnosprawnos$ciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla osob z niepetnosprawnosciami i osob starszych. Musi by¢
widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z Modelem
dostepnej kultury — wskazywac¢ na obszar dostepnoéci, etap podrézy odbiorcy oraz krok,
ktérego/ktérych bedg dotyczyé. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w taki sposob,
by wiadomo byto, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w |l etapie projektu,

a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

W perspektywie dtugookresowej Klub Zak planuje eliminacje i usuniecie barier
architektonicznych, ktére zwiekszg dostepnos¢ realizowanych w Klubie Wydarzen osobom

starszym i osobom z niepetnosprawnosécig w Obszarze Ruchu:

1. Przebudowe kasy Klubu - otwarcie jej dla publicznosci, obnizenie wysokosci blatu
oraz pogtebienie go umozliwiajgc tym samym podjazd wozkom - realizacja zalezna
od otrzymania grantu;

2. Przebudowe baru w Kawiarni Klubu, w tym obnizenie wysokosci lady - realizacja
zalezna od otrzymania grantu;

3. Zamontowanie mobilnego rzedu siedzen w kinie - realizacja zalezna od otrzymania
grantu;

4. Dostosowanie drzwi prowadzacych na Sale Kinowg Klubu dla os6éb z
niepetnosprawnoscig w obszarze ruchu ( tzw. antypanikowe) — realizacja niezalezna

od otrzymania grantu;

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celow krotkoterminowego i diugoterminowego

bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stéw: maksymalnie 500.
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Klub Zak chce realizowaé¢ w przysztosci jako dostepne - seanse filmowe i wydarzenia

koncertowo-teatralne.

Zalezy nam, aby zwiekszyt sie w tych Wydarzeniach udziat osdb ze wszystkich obszarow
niepetnosprawnosci. Szczegdlnie zalezy nam na zwiekszeniu udzialu oséb z
niepetnosprawnoscig w obszarze stuchu (niedostyszgcych), co pokrywa sie z realizacjg
jednego celéw krotkoterminowych (zakup i wdrozenie mobilnej petli indukcyjnej na Sali
Kinowej i Koncertowej aby ustyszeé teksty kultury) i jest zalezne od uzyskania srodkéw

finansowych z grantu.

Zalezy nam rowniez na zwiekszeniu dostepnosci architektonicznej budynku i infrastruktury
instytucji przewidziane zaréwno na dziatania dtugoterminowe, jak i krétkoterminowe, zalezne

w obu wypadkach od uzyskania srodkéw zewnetrznych z Miasta, dotacji celowych i grantu.

Jestesmy przekonani, ze eliminacja tych barier spowoduje wzrost liczby uczestnikow w
realizowanych przez nas w/w Wydarzeniach z niepetnosprawnosciami w obszarze ruchu oraz
0sob starszych, ktére z tego co obserwujemy, stanowig co raz liczniejszg grupe odbiorcow

wszystkich naszych Wydarzen.

Autodiagnoza w ramach przedsiewziecia szkoleniowego - ,Projektowanie Uniwersalne
Kultury” pozwolita nam takze zrozumie¢ ogromng potrzebe likwidacji niektérych barier w
dostepie cyfrowym do Instytucji, szczegdlnie jesli chodzi udostepnienie elektronicznych plikow
na stronie internetowej Klubu zawierajgcych tekst odczytywalny maszynowo, dostosowany do
programow asystujgcych, pozwalajgcy na przetwarzanie i odczyt tresci przez oprogramowanie
komputerowe, takie jak czytniki ekranu, co utatwia korzystanie z nich osobom niewidomym,
niedowidzgcym i innym uzytkownikom o specjalnych potrzebach, a tym samym pozwolitoby
nam w koncu dotrze¢ do tej grupy odbiorcéw z informacjg o naszych Wydarzeniach.

Likwidacje tej bariery réwniez uzalezniamy od otrzymania grantu.
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