Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego (ZoC/D/Dostepno$é/2026)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, przedmiotem ktérego jest
»Zakup i instalacja 10 urzadzer/znacznikéw w ramach systemu naprowadzajgco — dzwiekowego dla
0s6b z niepetnosprawnoscia wzorku z petng konfiguracjg na terenie Klubu Zak”

I. Zakres dziatan:

1. Dostawa i instalacja 10 urzadzern/znacznikéw naprowadzajgco-dzwiekowych dla oséb z
niepetnosprawnosciag wzorku na terenie Klubu Zak.

System naprowadzajgco-dzwiekowy musi sktadac sie z min. pieciu gtdwnych komponentéw, ktérymi sa:
znaczniki elektroniczne przeznaczone do instalacji w przestrzeni Zamawiajgcego, bezptatna aplikacja
mobilna dla uzytkownikédw systemu przeznaczona do instalacji na urzadzeniach z systemem
operacyjnym |OS oraz Android, aktywator w formie pilota z przyciskami (jako alternatywny dla aplikacji
mobilnej sposéb korzystania przez uzytkownikéw), informacja o lokalizacjach i udostepnianych
tresciach w formie strony internetowej oraz panel zarzadzania systemem udostepniony
Zamawiajgcemu.

1.1.Urzadzenia (znaczniki) powinny spetnia¢ wymagania:

a) powinny byé przeznaczone do instalowania na state na zewnatrz i wewnatrz obiektow, z
mozliwoscig ich wymiany,

b) powinny by¢ zasilane bateryjnie, czas czuwania bez wymiany baterii nie moze by¢ krétszy niz 60
miesiecy,

c) powinny wspdtpracowacd z urzagdzeniami uzytkownika (aplikacjami mobilnymi lub aktywatorami),

d) powinny umozliwia¢ wprowadzanie modyfikacji udostepnianych przez znaczniki komunikatéw
gtosowych w kilku wariantach jezykowych (w tym polski, angielski, ukrainskim) i wybor
towarzyszacych tym komunikatom sekwencji tonowych,

e) powinny umozliwiaé¢ bezprzewodowg modyfikacje wszystkich istotnych parametrow pracy, np.
gtosnosci, dystansu wykrywania, trybu aktywacji,

f) powinny umozliwia¢ wprowadzenie danych opisowych w kilku wariantach jezykowych (w tym
polskim, angielskim, ukrainskim) dla lokalizacji, profilowanych pod katem rozmaitych
niepetnosprawnosci (minimum wzrokowej, stuchowej i ruchowej);

g) powinny posiadac zdolnos$¢ automatycznego dostosowania gtosnosci emitowanych dzwiekéw do
poziomu hatasu otoczenia;

1.2.Aplikacja mobilna dla urzadzen pracujacych z systemem 10S i Android powinna spetniaé
wymagania:

a) wykrywac i aktywowac komunikaty dzwiekowe emitowane przez urzadzenia (znaczniki) w trzech
jezykach wskazanych przez uzytkownika jako jezyk gtéwny i jezyki dodatkowe;



b)

d)

e)

f)

g)

prezentowac¢ informacje tekstowe (opisy przyporzadkowane do poszczegdlnych lokalizacji) w
dwéch jezykach, wskazanych przez uzytkownika jako jezyk gtdéwny i jezyki dodatkowe;

w przypadku wykrycia wiecej, niz jednego urzadzenia (znacznika) powinna umozliwiac
uszeregowanie urzadzen w kolejnosci od najblizszego do najdalszego, oraz niezalezne
aktywowanie emisji dzwieku na kazdym z wykrytych urzadzen;

powinna umozliwiac przegladanie listy wszystkich lokalizacji urzadzen (znacznikéw) nalezacych do
systemu wraz z: podaniem odlegtosci i kierunku do kazdego, mozliwoscig zapoznania sie z danymi
adresowymi i opisem kazdego punktu;

powinna umozliwia¢ poznanie kierunku do wybranego punktu na zasadzie kompasu
zorientowanego na ten punkt — sygnalizowa¢ diwiekiem i wibracjg je$li smartfon zostanie
ustawiony w kierunku punktu;

umozliwia¢ uzytkownikom wybdr rodzaju niepetnosprawnosci (przynajmniej wzrokowej,
stuchowej i ruchowej), korygowac gtosnos¢ dzwiekdw wytwarzanych przez urzadzenia (znaczniki)
oraz dystans ich wykrywania, oznacza¢ wybrane urzadzenia (znaczniki) jako ignorowane;
powinna umozliwia¢ synchronizacje urzadzen (znacznikéw), czyli przekazywanie do nich
parametréw konfiguracji wprowadzonych poprzez panel zarzadzania;

1.3.Panel zarzadzania systemem:

a)

b)

f)

powinien umozliwia¢ modyfikacje wszystkich parametrow pracy urzadzen (znacznikéw) -
sygnatow tonowych, komunikatéw gtosowych, gtosnosci dzwiekdw, dystansu wykrywania, opiséw
miejsc;

powinien umozliwia¢ wprowadzanie danych w kilku jezykach (w tym polskim, angielskim,
ukrainskim) dla przynajmniej trzech wariantéw niepetnosprawnosci.

powinien posiadac¢ generator komunikatéw gtosowych na podstawie wprowadzonego tekstu
(mechanizm text-to-speach) dla wszystkich wersji jezykowych, w przynajmniej czterech
wariantach brzmienia;

powinien posiada¢ mechanizm wspierajagcy automatyczne ttumaczenie wprowadzanych tresci
opisowych z jezyka polskiego, na kazdy z pozostatych;

powinien udostepniac informacje statystyczne i diagnostyczne zwigzane z uzytkowaniem urzadzen
(kazdego niezaleznie) — przynajmniej stan baterii oraz liczbe aktywacji;

udostepnia¢ mozliwo$¢ automatycznego pobierania tresci opisowych w celu umieszczania ich na
stronie internetowej Zamawiajgcego;

1.4.Strona internetowa systemu powinna:

a)

b)
c)

d)

powinna prezentowac wszystkie lokalizacje urzadzen pracujgcych w ramach systemu w formie
graficznej (mapy);

powinna umozliwia¢ wyszukiwanie lokalizacji poprzez wyszukiwarke tekstowg;

powinna umozliwia¢ zapoznanie sie z opisami miejsc oraz diwiekami emitowanymi przez
poszczegolne urzadzenia (znaczniki);

powinna by¢ zgodna z zaleceniami WCAG 2.1 na poziomie przynajmniej AA.

1.5. Aktywatory jako alternatywny sposéb korzystania z systemu powinny:

a)

b)
c)
d)

umozliwia¢ automatyczng lub na zgdanie aktywacje emisji sygnatéw diwiekowych urzadzen
(znacznikéw) w jezyku polskim;

posiada¢ kompaktowg obudowe z przyciskami o wyczuwalnym skoku;

posiadac wibracyjng sygnalizacje zwrotng (potwierdzenie wykrycia i aktywacji znacznika);
posiada¢ wbudowany akumulator tadowany poprzez ztgcze USB-C.



2. Montaz, instalacja i petna konfiguracja urzadzen w kilku jezykach w tym jezykach polskim,
angielskim, ukrainskim ze sformutowaniem opiséw tekstowych w wymienionych jezykach - w 10
lokalizacjach/ punktach na terenie Klubu Zak, w tym: 3 znacznikéw na zewnatrz, 3 znacznikéw
na parterze i pietrze pierwszym oraz 1 znacznika na poétpietrze.

3. Odbidr polega na sprawdzeniu poprawnosci montazu, wspétdziatania urzadzenia (znacznika) z
aplikacjg mobilng i z aktywatorem, oraz weryfikacji poprawnosci tresci opisu miejsca wykonanego
w jezyku polskim.

4. Przeprowadzenie szkolenia z postugiwania sie panelem zarzadzania.

5. Zamieszczenie informacji o znacznikach na stronie internetowej Wykonawcy zawierajace
wszystkie lokalizacje urzadzen (znacznikdw) pracujgcych w oferowanym systemie.

6. Udzielenie minimum 48 miesiecznej gwarancji na urzadzenia.

Il. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia w zaméwieniu zmian polegajacych na
zmniejszeniu lub zwiekszeniu i zmiany zakresu na korzys¢ Zamawiajacego.

Ill. Termin realizacji:

Do 30 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

IV. Ptatnos¢:

Ptatnos¢ - Wykonawca wystawi jedng fakture po realizacji catego zamowienia.

Faktura zostanie wystawiona na podstawie i po akceptacji protokotu zdawczo-odbiorczego. Zaptata
wynagrodzenia za wykonang ustuge bedzie dokonana wedtug ustalonej ceny, na podstawie poprawnej
pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury VAT, wystawionej przez Wykonawce, na rachunek
bankowy podany na fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury do siedziby
Zamawiajgcego, na adres e-mail: faktury@klubzak.com.pl lub ustrukturyzowane w formie

elektronicznej za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.
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